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1. Inleiding 

 
 

WENS, de Werkgroep Energietransitie Nieuw Sloten, bestaat uit een aantal 
actieve buurtbewoners in Nieuw Sloten. 

We richten ons vooral op het vraagstuk van de transitie naar een 
aardgasvrije buurt. Hierbij gaat het om zaken zoals hoe we als bewoners 
kunnen participeren in de besluitvorming in de stad, maar ook hoe we als 
buurtgenoten kennis en ervaringen kunnen delen over hoe we onze eigen 
woning kunnen verduurzamen. 

Over deze werkgroep kunt u meer lezen of de website:  
 
www.wens.amsterdam. 
 
We wilden graag weten hoe ver de buurtgenoten zijn met de energietransitie. 
Daarom besloten we in november 2021 een interview samen te stellen en een 
oproep te doen via Facebook en het Nieuw Sloten Nieuws. Dat leverde negen 
personen op, die bereid waren om zich te laten interviewen. 

In de winter van 2021/ 2022 hebben we deze interviews afgenomen: acht bij de 
personen thuis en een via Zoom. 

De negen interviews worden afgesloten met een hoofdstuk met conclusies. Deze 
moeten met voorzichtigheid geïnterpreteerd worden, omdat de steekproef nogal klein 
is. De geïnterviewden zijn ook de voorlopers in de wijk. 

In het jaar 2022 begon de gasprijs explosief te stijgen. We verwachten, dat na de 
afgelopen winter de energietransitie een flinke stimulans heeft ondergaan. We hopen 
de geïnterviewden te blijven volgen en in 2023 een update te kunnen geven. Uw 
opmerkingen kunt u sturen naar fred@fredtriep.nl 
 
Namens de werkgroep WENS 
 
Fred Triep en Alina Sijthoff, september 2022 
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2. De huizen, waar we de interviews afgenomen 
hebben. 

 

 

 

1. Edward  Turnhoutplantsoen 

2. June Zonhovenstraat 

3. Bart Knokkestraat 

4. Tjeerd Schaarbeekstraat 

5. Henk Schaarbeekstraat 

6. Jennifer Osdorpereweg 

7. Atze Sloterweg 

8. Sarah John Coltranestraat 

9. Frans John Coltranestraat 
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3. Interview 1 met Edward van Velse 
 
 
Afnamedatum interview: vrijdag 3 december 2020 
 
Edward woont met vrouw en twee volwassen kinderen (zoon 24 jaar, dochter 26 jaar) 
op het Turnhoutplantsoen 
 
Elektriciteitsgebruik per jaar: 1865 kWh 
Gasgebruik per jaar: 292 m3 

Aantal zonnepanelen op dak: 10 
Maandelijkse kosten energieprovider: 30 euro 
 

 
1,2. Heeft u de laatste 10 jaar stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Zijn droom is het om het huis energieneutraal te maken. Hij vindt het zelf weleens 
een freakerige hobby, maar als ingenieur in de elektrotechniek vindt hij het een 
uitdaging. Hij had er lol in om het huis energieneutraal te maken 

Wat elektriciteit betreft is dat hem gelukt, wat gas betreft nog niet. Hij is begonnen 
met de verlichting, waarbij hij de verlichting zo veel mogelijk met ledlampen verzorgt. 
Volgens hem betekent het duurzamer maken van het huis vooral goed kijken naar de 
bouw van het huis: hij is het huis gaan verbouwen. Hij heeft de deur naar de hal 
aangepast, je gaat nu vanaf de keuken naar de hal in plaats van de huiskamer. De 
meeste mensen in de buurt hebben de huiskamer groter gemaakt door het 
trappenhuis erbij te betrekken. Daardoor hebben die mensen veel warmteverlies. Hij 
heeft een muurtje gebouwd dat het trappenhuis afscheidt van de huiskamer. 

Daarna ging hij kijken waar de energie verdwijnt, door slim te kijken naar de bouw. 
Isolatie van de spouwmuur en een andere pui leveren slechts weinig afname in 
energieverlies op. Hij schat slechts 5 tot 10 % van de energie.  

Een gemiddeld eenpersoonshuishouden gebruikt 1920 kWh per jaar, een 
vierpersoonshuishouden 4000 kWh. Zijn huishouding gebruikt slecht 1865 kWh, 
ondanks dat zijn kinderen computers aanhebben. Alles wat elektrisch kan is nu 
elektrisch. Hij heeft geen vloerverwarming. 

Hij is begonnen met de radiator te verwijderen uit de keuken en de hal. Had hij al 
twintig jaar geleden gedaan. Daar heb je geen verwarming nodig. Dat scheelde 20 % 
van de energie. 

Hij heeft zijn kinderen geleerd: je moet jezelf verwarmen en niet de lucht er 
omheen. Als je boven bent, gebruik dan alles wat je nodig hebt. Maar ben je daar 
niet, zet het dan allemaal uit. 

Hij heeft enige tijd geleden tien zonnepanelen op zijn dak gelegd. Die leveren 
2800 kWh op. Hij levert nu 1,5 keer zo veel als dat hij gebruikt. In de zomer houdt hij 
dik energie over, maar in de winter niet. De elektrische energie die hij overhoudt wil 
hij straks gebruiken om het huis te verwarmen. Hij heeft zitten kijken hoe hij met 
elektriciteit de plekken kan verwarmen waar hij is. Hij heeft naar hybride 
warmtepompen gekeken, maar daar verwarm je weer het hele huis mee. Het 
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voordeel van elektrische verwarming is volgens hem dat het in 2 á 3 minuten warm is 
op de plek waar je bent. Andere plekken kan je dan uitlaten. Hij wil wandpanelen 
gaan gebruiken voor de plaatselijke verwarming. 

Hij gebruikt per jaar 292 m3 gas, terwijl dat voor een gemiddelde tussenwoning 
1200 m3 is. Door de thermostaat van 24 graden naar 22 graden te zetten, werd het 
gasgebruik gehalveerd. Door de thermostaat van 22 graden naar 20 graden te 
zetten, kon hij weer het gasgebruik halveren. Hij heeft ook een recente cv-ketel, die 
zijn veel zuiniger. Hij zet ook de thermostaattemperatuur omlaag als hij weggaat. Hij 
programmeert zijn thermostaat (met vier temperatuurstanden) zo dat hij op 18 graden 
(stand thuis) staat als hij actief is en op 20 graden (stand comfort) als hij lange tijd zit. 
In het begin vonden zijn kinderen het te koud. Maar dan zei hij: trek een vest of trui 
aan. Nu zijn ze eraan gewend. Zijn gasgebruik ging met 50 % omlaag door de 
thermostaat op 20 graden te zetten en deze thermostaat slim te programmeren. 

Het elektriciteitsgebruik heeft hij kunnen verlagen door ledlampen te gaan 
gebruiken. Boven de grote tafel had hij eerst een lamp met 4 halogeenlampen van 50 
watt elk. Nu heeft hij een lamp met 4 LED lampjes van 20 watt totaal, dat is 90 % 
minder stroomgebruik. Hij deed de lamp aan en er was een zee van licht over onze 
tafel. Zijn kinderen hebben geen tv-toestellen (gemiddeld 150 watt), maar kijken nu 
TV op hun laptops (gemiddeld 15 watt). Zij vonden dat prima, omdat ze toch vaker 
“on demand” keken naar tv-programma’s. Hij heeft nog geen spouwmuurisolatie. 

Hij heeft ongeveer 1000 kWh over aan elektriciteit, die hij wil gebruiken voor 
verwarming. Hij heeft meerdere groepen in zijn meterkast laten maken, omdat hij 
straks alles elektrisch wil doen. 

Edward is vaak eerder met de energietransitie begonnen dan de meeste mensen. 
Hij heeft daardoor wel het gevoel dat hij daardoor subsidieregeling gemist heeft. 

De koelkast en de mechanische ventilatie zorgen nu voor 50 % van zijn 
energiegebruik, omdat die dag en nacht werken. Hij wil bij de afzuiging een 
warmtepomp zetten, die een deel van de warmte terugbrengt in zijn huis. 

Edward vindt het vreemd dat sommige mensen radio luisteren op hun TV: een 
radio gebruikt misschien maar 15 watt, terwijl een TV gauw 150 watt verbruikt. 
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen of als investering (die zichzelf 
terugverdient)? 
 
Hij heeft de stappen eigenlijk alleen uit milieuoverwegingen gezet. Hij wil een kleinere 
voetafdruk achterlaten en denkt niet aan terugverdienen. Het is voor hem de lol om 
energiezuiniger te zijn. Volgens hem zou je mensen ook kunnen stimuleren om 
energie te besparen door een App te maken, waarmee ze hun gebruik als een soort 
spel kunnen vergelijken met anderen. 

Een deel van zijn besparingen zijn misschien nu niet economisch verantwoord, 
maar als in de toekomst de energieprijzen gaan stijgen dan wel. En uiteindelijk 
moeten we van de fossiele brandstoffen af. 
 
 
4.Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van het huis? 
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De grootste barrière waren zijn huisgenoten. Door zijn kinderen werd hij een zeikerd 
genoemd. Hij zei tegen hen: ‘Je bent niet boven, waarom staat je computer er nog 
aan?’ Tegen zijn kinderen zei hij: ‘Gebruik wat je nodig hebt, maar ben je er niet, dan 
zet je het uit.’ In de maatschappij is hij geen echte barrières tegengekomen. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzamen? 
 
Hij vond tot nu toe weinig problemen. Hij vond het leuk om te verduurzamen. Hij 
begrijpt niets van “het gedoe” dat vele mensen vinden ten aanzien van de 
energietransitie. Hij vindt het leuk om er mee bezig te zijn. En je gaat het straks ook 
in je portemonnee voelen als je je huis verduurzaamd hebt. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Hij wil een warmtepomp aanschaffen en de elektrische energie, die hij nu overheeft 
benutten voor verwarming. Opslag van energie is nu nog niet goed te doen. Hij ziet 
ook mogelijkheden voor de opslag van energie in de vorm van waterstof, 
bijvoorbeeld in de vorm van metaalhydriden. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Het is ons streven. Hij vindt dat je alleen moet verwarmen, waar je bent. Hij denkt 
bijvoorbeeld aan de stoelverwarming van auto’s. Op zijn werk maakt hij alleen de 
plek warm, waar hij werkt. Hij betaalt nu per maand 30 euro aan energie 
 
8. Reis je met OV, fiets of auto? 
 
Hij rijdt wel met een energieslurper als auto, een oude auto. Maar hij rijdt daar niet 
vaak mee. In Amsterdam wandelt hij vaak. We praten ook over de mogelijkheden om 
te wandelen bij het Nieuwe Meer en het Sieger Park. Veel bewoners in Nieuw Sloten 
blijken de mogelijkheden niet te kennen, maar hij is er met zijn kinderen vaak 
geweest. Zijn kinderen vonden het altijd een uitje om met pontje het Nieuwe Meer 
over te steken. 
 
8a. Bent u van plan in de komende drie jaar een elektrische auto te kopen? 
 
Hij zou het willen als hij zijn auto dan voor de deur zou kunnen opladen. Als hij hem 
moet opladen bij een laadpaal van de gemeente, dan heeft dat geen nut. Een 
probleem is als er geen plek is bij zo’n gemeentelijke laadpaal. Als er geen plek is, 
dan heb je de volgende dag een probleem. 

Als hij een eigen laadpaal had, dan zou hij het wel willen. Alleen woningen met 
eigen grond als parkeerplek kunnen een eigen laadpaal krijgen. Dan zou hij dus 
moeten verhuizen. Als hij voor een redelijke prijs een plek voor zijn deur zou kunnen 
kopen voor een laadpaal, dan zou hij het doen. Voor de lol. Dan zou hij de auto ook 
kunnen gebruiken om zijn overschot aan energie op te slaan. Hij ziet dat de komende 
drie jaar nog niet gebeuren. 



8 
 

 
9. Wat vindt u van het beleid van de overheid? 
 
Hij vindt dat de politiek te slap is, er wordt te veel gedacht aan de volgende 
verkiezingen. Verduurzaming gaat ons gewoon geld kosten. En laat de burger voelen 
dat vliegen geld kost, laat de reiziger de reële kosten van de vliegreis betalen. Ook 
zal er minder vlees gegeten moeten worden, maar er zijn tegenwoordig veel 
alternatieven als vleesvervangers. 

Hij is een tegenstander van het aansluiten van huizen op het warmtenet. Hij is niet 
anti- overheid, maar de overheid moet meer regie nemen in de energietransitie.  
 
10. Wat is uw idee over de vergroening van tuin en dak? 
 
Een groot deel van zijn tuin is groen. Hij heeft ook een wormenbak achter in zijn tuin 
om plantenafval te verwerken. Hij heeft op zijn dak zonnepanelen, dus een groen dak 
wordt moeilijk. 
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4. Interview 2 met June Mentens 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 27 december 2021 
 
June woont met partner in de Zonhovenstraat. Zij wonen sinds april 2021 in dit huis, 
dus ongeveer driekwart jaar. Het is een rijtjeshuis met twee verdiepingen (begane 
grond en 1e verdieping) en een standaard tuin. Binnenkort komt er een opbouw op. 
Het huis heeft energielabel C. Toen ze dit huis kochten, zat er al vloerverwarming in 
op de benedenverdieping. Ze koken ook elektrisch. 
 

 
1. Heeft u de laatste driekwart jaar stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Zij hebben nog geen stappen genomen om het huis te verduurzamen. Ze zijn wel 
van plan een dakopbouw op het dak te zetten en daarop zonnepanelen te leggen. 

Ze willen ook het glas van de puien vervangen, maar waarschijnlijk moeten ze dan 
de hele puien vervangen. Ze voelen ook dat de randen van de ramen nu warmte 
verliezen, ze voelen koud aan. Er zijn gordijnen voor de puien en die houden de kou 
ook goed buiten. 

Ze willen ook kijken, waar ze nog beter kunnen isoleren. 
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
June zegt dat ze dikkere truien aandoen, maar ze hebben ook tochtstrippen gemaakt 
onder de voordeur. Het waaide eronder door. 

Ze hebben overdag de temperatuur ingesteld op 20,5 graden. 
Ze zijn er nog over aan het nadenken, wat ze kunnen doen om minder gas te 

gebruiken. 
Als de dakopbouw er is, dan willen ze de zonnepanelen er op leggen en die 

dakopbouw zo veel mogelijk isoleren. Ze hebben nog gedacht over hybride 
warmtepompen, maar June had gelezen dat het toch niet zinvol was. Die zouden ze 
op hun huidige cv-installatie kunnen aansluiten, maar dan zouden ze toch weer 2000 
euro kwijt zijn. 
 
3. Gaat u deze stappen zetten om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Ze gaan die stappen zetten uit beide redenen, een combinatie. Eigenlijk ook omdat 
de gasprijzen gaan stijgen. En straks is het gas op. June vindt de afhankelijkheid van 
Rusland ook niet fijn. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
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Die zijn ze nog niet echt tegengekomen. Voor warmtepompen zullen ze niet kiezen, 
omdat het huis nog niet goed geïsoleerd is. Het is dan beter om eerst de ramen te 
vervangen. De benedenverdieping nog meer isoleren is moeilijk.  

Ze hebben vloerverwarming. Om gas te besparen zetten die ze ’s avonds terug 
naar een lagere temperatuur, bijvoorbeeld 17 graden Dan daalt de temperatuur 
beneden naar 18,5 graden in de ochtend. Boven hebben ze de radiatoren 
dichtgedraaid, behalve als ze in de werkkamer zitten. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Ze hebben nog geen afspraken gemaakt voor het leggen van zonnepanelen. Ze 
hebben een offerte laten maken, via vereniging “Eigen Huis”. Ze heeft die offerte 
even laten lopen. Ze moest akkoord geven, maar eerst moet de opbouw er komen. 
Volgens die offerte zouden er zes zonnepanelen gelegd worden. Maar misschien 
willen ze er wel meer, bijvoorbeeld acht, dat zou ongeveer 2800 kWh per jaar kunnen 
opleveren. 

Ze willen naast de panelen een groen dak met mos. Dat isoleert goed en het vangt 
ook het regenwater goed op. De zonnepanelen werken ook efficiënter, omdat ze 
minder heet worden door het groene dak. 

Het is het handigst om eerst een groen dak aan te leggen en daarna de 
zonnepanelen erop te leggen. 

De aannemer die langskwam (na het interview) zei dat een groen dak 
afwateringsproblemen geeft. June gaat het dus eerst beter uitzoeken. Als alternatief 
tegen de warmte in de zomer gaat ze kijken naar een witte coating op het dak.  
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
De stappen die ze willen zetten zijn onder andere het leggen van zonnepanelen en 
dikkere ramen. Op de dakopbouw wil June meteen het meest isolerende glas. 
De cv-installatie en de mechanische ventilatie zijn van 2018. Ze denkt dat de 
koelkast wel oud is. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Ze denkt van niet. In de winter zullen ze niet genoeg stroom krijgen van de 
zonnepanelen. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Ze hebben een auto en een motor. In de stad gebruiken ze ook de fiets, maar als ze 
naar oost gaan ook wel met de motor. 
 
9. Als u autorijdt, bent u dan van plan in de komende drie jaar een elektrische auto te 
kopen? 
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Nee, dat vinden ze nog te duur. En een tweedehands elektrische auto zou ze nu niet 
aandurven met die accu’s. 
 
10. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
June vindt het gek dat je subsidie kan aanvragen voor een groen dak, maar dat het 
alleen kan als je dak ouder is dan 10 jaar. Men wil dat iedereen verduurzaamt, maar 
het is allemaal zo kostbaar. Dat vindt ze jammer. 

Voor haar mag het allemaal wel wat sneller, maar dan moet ook de technologie 
meegaan. De infrastructuur voor de stroomvoorziening is ook te beperkt. Ze werkte 
eerst bij de PWC, maar daar kon niet genoeg stroom geleverd worden om laadpalen 
bij te zetten. Daar mocht een auto maximaal twee uur aan een laadpaal hangen. 
 
11. Wat vindt u van de vergroening van de buurt? 
 
Met een vriendin van haar, Riekje van Albada uit de Aker, heeft ze gepraat over 
boomsingels. Riekje heeft het project aangevraagd voor de aanleg van groene 
boomsingels in de wijken De Aker en Nieuw Sloten en het is een van de groene 
projecten, die door de buurt gekozen is.. 

June gaat in het kader van het project de boomsingel voor hun huis adopteren en 
onderhouden na de aanleg. 
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Energiegebruik periode april-december 2021 
 
Stroomverbruik 

 

Gasverbruik 
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5. Interview 3 met Bart van Eijk 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 24 januari 2022 
 
‘Eenvoudig en betaalbaar van het gas af’ 
 
Bart woont met partner en twee puberzoons in een rijtjeshuis van drie verdiepingen in 
de Knokkestraat. Het huis is opgeleverd in 1995. Het gezin is daar komen wonen in 
2008.  
Het huis heeft een uitbouw naar achteren in de tuin. Het huis had al vloerverwarming 
toen ze er kwamen wonen. 
Bart werkt sinds maart 2020, door Covid19, voornamelijk thuis, zijn vrouw werkt 
buitenshuis. 
 

 
1. Heeft u de laatste 10 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Het eerste heeft hij het ventilatiesysteem vervangen, die was van Stork. Dit 
ventilatiesysteem stopt er niet mee, maar hij gebruikt veel energie. Hij werkt op 
wisselstroom, terwijl de moderne van tegenwoordig op gelijkstroom draaien en die 
zijn gestuurd op vraag: ze schakelen alleen aan, als het nodig is, op kooldioxide of 
vocht bij douchen. Het oude systeem van Stork trekt ook de warme lucht weg, 
waardoor de verwarming weer gaat werken. Dat is zonde als dat niet nodig is. Het 
nieuwe systeem schakelt terug als het niet nodig is. Het is ook stiller. Vervanging van 
het systeem kun je eenvoudig zelf doen en is een goedkope oplossing, want het 
nieuwe apparaat kost 300 euro. Dat heb je in twee jaar terugverdiend. Het oude 
apparaat gebruikte 300 kWh per jaar, dat was ongeveer 10 % van hun gebruik.  

Twee jaar geleden hebben ze een nieuwe keuken genomen en een nieuwe vloer. 
Ze zijn overgestapt op elektrisch koken m.b.v. inductie. Bij het tapwater hebben ze 
een boiler gezet, waardoor ze meteen warm water hebben en niet hoeven te 
wachten op het warme water van de boiler boven. 

Ze hadden al vloerverwarming met een CV en waterleiding. Ze hebben naast de 
vloerverwarming ook convectoren in de woonkamer. 

In 2015 hebben ze zonnepanelen aangeschaft. Op het dak wekken die 3.000 
Wattpiek op.  In diezelfde periode hebben ze ook de ventilatie vervangen, de oude 
koelkast en losse vriezer vervangen , en in de meeste lampen led gedraaid. Daarna 
was het gebruik 3000 kWh, wat toen ook zelf werd opgewekt.  

Toen besloot hij verder te verduurzamen heeft hij eerst de temperatuur van de CV 
teruggedraaid naar 35 graden. Dat is een temperatuur, die een warmtepomp 
gemakkelijk kan leveren. Door de temperatuur van de CV omlaag te draaien, kon hij 
ook goed voelen waar eventueel de kou nog vandaan kwam en dan kon hij zoeken 
waar de kou vandaan kwam. Hij heeft toen ook strips gemaakt op de deuren. Het 
huis bleef daarna goed warm, ook in koude periodes. Dat was nodig om te testen of 
het huis geschikt was voor een lage temperatuur warmtepomp. Daarna heeft hij  een 
warmtepomp gekocht, een luchtwaterpomp (all electric). Deze gebruikt, naar 
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verwachting, 2.500 kWh per jaar. Op de uitbouw hebben ze toen nog wat panelen 
extra geplaatst die circa 1.500 kWh per jaar opwekken.  De woning is nu gasloos en 
bijna Nul-op-de-meter (NOM). De gasinstallatie heeft hij ook laten afsluiten. Dat 
afsluiten kost tegenwoordig niets meer. 

Het glas van de ramen is nog de van eerste generatie dubbel glas. De kozijnen 
van de ramen achter zijn van hout, wat scheelt aan warmteverlies met aluminium 
kozijnen. Hij wacht nog even met het vervangen van het glas, omdat het nu nog niet 
nodig is. Het huis is altijd op 21 graden en ze kunnen bijna al hun energie zelf 
opwekken. In de zomer kan hij met de warmtepomp en het leidingsysteem het huis 
ook koelen (topkoeling). 

Zijn huis is van 1995 en waarschijnlijk al beter geïsoleerd dan de eerste huizen in 
Nieuw Sloten uit 1991. 

Bart heeft berekend dat het gasloos maken (excl. vervanging keuken) ongeveer 
15.000 euro heeft gekost, waarvan hij 5.500 euro aan subsidie heeft teruggekregen. 
De kosten ging naar de warmtepomp incl. boiler, 4 convectoren in slaapkamers en 
een nieuwe stoppenkast,  
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Minder gas gebruiken heeft Bart al geregeld: hij gebruikt geen gas meer. 

Om minder elektriciteit te gebruiken, heeft hij het ventilatiesysteem en de oude 
vriezer vervangen en alle lampen vervangen door LED verlichting. En natuurlijk doet 
hij het licht boven uit, als hij naar beneden gaat. De laptops, die de kinderen 
gebruiken, zijn niet de grote stroomgebruikers. En deurdrangers helpen om het 
beneden warm te houden. 
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Hij heeft deze stappen gezet om beide redenen. Ze hebben ook veel subsidie 
gekregen, voor hun acties kregen ze 5.500 euro terug. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
De barrière is dat je veel zelf moet ontdekken. Je moet een geschikte installateur 
vinden. Hij heeft een aantal offertes laten maken en hij kijkt ook of de installateur zelf 
weet wat hij doet: kan hij het simpel uitleggen? Op die manier weet je snel of de 
betreffende man het goed weet of alleen snel geld wil verdienen. Het helpt ook als 
het een bedrijf is, die het al een aantal jaren doet. 

Voor de subsidies moet je ook wel even goed gaan zitten. Daarnaast bleek dat de 
meterkast vervangen moest worden, omdat de aanwezige stoppenkast te klein was. 
Het huis is van een één fase naar drie fasen stroomvoorziening gegaan. Er moest 
een nieuwe meterkast komen. Het lastigst was het om de twee nieuwe stroomkabels 
naar boven te trekken. Er kwamen  extra groepen voor de boiler en de warmtepomp. 
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5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
De doorslag gaf dat hij het prima vond om van het gas af te zijn. Hij wilde niet 
afhankelijk zijn van het gas. Maar ook de subsidies speelde een rol. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Voorlopig doet hij geen stappen, omdat hij al veel verduurzaamd heeft. De volgende 
stap is misschien een elektrische auto. Die zou hij dan ook kunnen gebruiken als 
opslag van elektrische energie. Toen hij de keuken verving heeft hij leiding van het 
laadpunt buiten vast gelegd, want anders kom je er straks niet meer bij. Er loopt nu al 
een kabel van de meterkast naar de buitengevel. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Zijn huis is zo goed als energieneutraal. Hij verwacht  nu nog een 
elektriciteitsverbruik van 1.000 a 1.500 kWh per jaar, al is dit een schatting omdat de 
panelen op de uitbouw pas recent zijn geplaatst. Toen hij er kwam wonen had hij een 
energierekening van 90 euro per maand, gas en elektra samen. Zijn gezin gebruikte 
toen ongeveer 800 m3 gas. 

Het huidige maandbedrag zal naar verwachting tussen de 10 en 20 EUR liggen. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Zijn vrouw gaat met de auto naar haar werk. Hij gaat met de auto of zijn elektrische 
fiets naar zijn werk in Hoofddorp, maar in de afgelopen periode (vanaf 13 maart 
2020) is hij er 6 keer geweest. Meestal werkt hij thuis in zijn kamer boven in het huis. 
Hij stuurt vandaar online dagelijks een team aan. De kinderen gaan op de fiets naar 
school. 

Ze hebben een benzineauto en een hybride benzine auto. De hybride benzine 
auto gebruikt zijn vrouw, omdat dat de meest zuinige auto is. Hij heeft een auto 
achter de hand als dat nodig is, maar die gebruikt hij niet vaak. De volgende stap 
voor Bart is wel een echte elektrische auto of twee elektrische auto’s. 
 
9. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
De subsidiemogelijkheden zijn goed. Het is goed te weten dat de terugverdientijd bij 
een goed geïsoleerde woning helemaal niet zo lang is. Volgens Bart moet de 
overheid veel gaan investeren in de vakopleiding van vakmensen. En misschien 
moet de overheid dat ook helemaal naar zich toetrekken om echt te zorgen dat er 
expertise bijkomt. Hij denkt dat beprijzen van het gas helpt om er van af te gaan. De 
komende jaren zal de belasting op gas gaan toenemen. Het moet wel betaalbaar 
blijven voor iedereen, maar uiteindelijk is een prijsprikkel een goede manier om 
verder te gaan met de energietransitie. 

Met opmerkingen [BeE1]: Ik vind dit deel niet zo veel 
toevoegen, kun je dit deel schappen? 
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Foto 1. Het dak met de zonnepanelen. Waar eerst de gas afvoer aanwezig was staat 
nu de buitenunit van de warmtepomp.  
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6. Interview 4 met Tjeerd Verhoeve 
 
 
Afnamedatum interview: dinsdag 11 januari 2022 
 
Tjeerd woont met partner en twee dochters (12 en 14 jaar oud) in een huis in de 
Schaarbeekstraat. Het huis is een rijtjeshuis met 3 verdiepingen. Het gezin van 
Tjeerd is er in december 2020 komen wonen. 
Hun cv-ketel is vrij recent, door de vorige bewoners vervangen. Ze hebben geen 
vloerverwarming. 
 

 
1. Heeft u sinds december 2020 stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Ze hebben 12 zonnepanelen op het dak gelegd, wat ongeveer 4000 kW zou kunnen 
opleveren, ongeveer overeenkomend met wat ze zelf gebruiken. Ze hebben het 
gebruik gebaseerd op het appartement waar ze vandaan komen. De zonnepanelen 
ondervinden geen schaduw van andere objecten uit de omgeving en daarom zijn ze 
serieel geschakeld. De omvormer van de zonnepanelen bevindt zich in de ruimte, 
waar ook de wasmachine staat (foto 01). 

Daarnaast hebben ze alle kozijnen van de ramen in het huis vervangen door 
kunststof kozijnen. Dat heeft hen ongeveer 25.000 euro gekost. Ze konden dat 
gemakkelijk ophoesten door de overwaarde van het huis dat ze daarvoor verkocht 
hadden. De kozijnen moesten ook wel vervangen worden, want toen ze in het huis 
kwamen, zagen ze dat er houtrot in de houten kozijnen zat. 

Ze hebben ook een dakkapel op de derde verdieping geplaatst, waardoor daar 
een ruime kamer is ontstaan voor één van de dochters. 

Het huis is in 1995 opgeleverd. Tjeerd heeft nog uitgezocht of het zinvol is om 
beter te isoleren (spouwmuren, dakisolatie), maar alle berekeningen op websites 
geven aan dat dat niet hoeft. 

Een nadeel is de open trap, die van beneden tot aan de derde verdieping loopt. 
Daar kan warmte wegstromen, maar ze zijn ook verliefd geworden op zo’n open 
verbinding tussen de verdiepingen. De vorige bewoners hebben het open gemaakt 
en zij willen het toch niet graag weer dichtmaken. Ze zouden daar misschien nog een 
gordijn kunnen hangen, dat ze dan in de winter dicht doen. 
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Foto 1.  De omvormer van de zonnepanelen staat in de ruimte, waar ook de 
wasmachine staat. 
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Hij hoopt dat de nieuwe kozijnen wat uitmaken voor het gasgebruik.  
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
De zonnepanelen zijn zeer zeker aangeschaft uit milieuoverwegingen. De kozijnen is 
meer een praktische beslissing geweest. Er moest van alles gebeuren aan die 
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kozijnen, dus ze zaten met de vraag: gaan we investeren in onderhoud of gaan we 
het geld gebruiken om alles in een keer helemaal klaar te maken. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
Nee, eigenlijk zijn ze geen barrières tegengekomen. Samen met zijn partner 
droomde hij al in zijn appartement erover om zonnepanelen te nemen. Ze hoorden er 
van alles over, maar toen woonden ze nog in een appartement. Een van zijn 
dochters is ook erg met het milieu bezig. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Op het internet vind je van alles, daar kan je volgens Tjeerd je een slag in de rondte 
lezen. Maar om daarna een keuze te maken, dat vond hij lastig. Ze hebben voor de 
zonnepanelen meerdere offertes laten maken en ze kozen uiteindelijk de duurste. 
Dat deden ze op basis van mond- op mondreclames over service, het werd het 
bedrijf “De Zonnefabriek”. 

Tjeerd heeft de gemeente nog gebeld of hij voor de zonnepanelen of de kozijnen 
een vergunning moest hebben. Maar dat bleek niet nodig te zijn. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Tjeerd wil kijken of het zinvol is om extra te isoleren. Om van het gas af te gaan, zou 
er een warmtepomp moeten komen. Een warmtenet lijkt hem niet zo fantastisch. Het 
idee is leuk, dat je restwarmte gebruikt. Maar ook daar gaan de prijzen gigantisch 
omhoog. Hij heeft dan het gevoel dat mensen misbruikt worden, terwijl het in feite 
restwarmte is. 

Heeft hij ruimte voor een warmtepomp? Daar heeft hij over zitten nadenken. De 
kamer van een van zijn dochters op de derde verdieping is groot. Het dak loopt daar 
schuin, maar door een dakkapel is dat een ruime kamer. Ze zouden daar een stuk 
van kunnen afsnoepen voor een kleine ruimte, waarin de warmtepomp zou kunnen 
staan. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Dat denkt hij niet, maar hij heeft wel de hoop dat het ooit gaat lukken. Het geld is nu 
even op. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Ze hebben 1 auto, een benzineauto. Ze dromen wel van een elektrische auto, maar 
ook dat is weer een heel grote investering. Als hij een elektrische auto wil, dan wil hij 
ook een auto waar hij mee op vakantie zou kunnen. De auto zou dan een behoorlijke 
actieradius moeten hebben.  
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Hij fietst altijd naar zijn werk in Amsterdam. Zijn vrouw heeft wel de wens om te 
gaan fietsen, maar ze gaat vaak met de auto en die werkt ook in Amsterdam (bij het 
Rembrandpark). Dat is nog steeds een routine van zijn vrouw, omdat ze altijd de 
kinderen meenam naar de basisschool waar ze werkt en waar haar kinderen op 
school zaten. Nu zijn ze van die school af en zou ze kunnen gaan fietsen. Zij heeft 
een parkeervergunning en Tjeerd heeft ook een noodvergunning omdat hij in de zorg 
werkt. 

Het openbare vervoer gebruiken ze sporadisch. 
 
10. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Hij denkt dat subsidies zouden helpen bij het doen van investeringen. Hij heeft ze nu 
niet gemist, omdat ze de overwaarde van de verkoop van hun appartement konden 
gebruiken. 

Voor een hybride warmtepomp zouden ze misschien een subsidie kunnen krijgen, 
maar dan ben je nog steeds niet van het gas af. 
 
11. Wat vindt u van de vergroening van de wijk/buurt in het algemeen of van het 
eigen huis. 
 
Ze hebben geen groen dak, omdat ze alleen schuin delen hebben aan hun dak. Hun 
huis heeft ook geen tuin: ze kijken vanaf de tweede verdieping, waar de huiskamer 
en de keuken is, op de platte daken van de huizen die direct achter hun huis staan. 
En die daken zijn wel groen, het zijn de daken van de huizen van het 
Liederkerkplantsoen (foto 2). 
 

 
 
Foto 2. Uitzicht vanaf het huis op de platte daken van de muren met daarop mos. 
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7. Interview 5 met Henk Sligte 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 10 januari 2022 
 
Henk woont met partner in een huis met drie verdiepingen in de Schaarbeekstraat. 
Het huis is het laatste huis in een klein rijtje huizen. Ze zijn in1994 in het huis komen 
wonen en ze zijn de eerste bewoners van dit huis. Het huis heeft een energielabel A. 
Ze zijn nu beiden gepensioneerd. Ze zijn met hun kinderen in dit huis gaan wonen, 
maar die zijn inmiddels het huis uit. 
 

 
1.Heeft u de laatste 10 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Het huis heeft energielabel A, wat betekent dat zij er niet zo veel aan hoefden te 
doen toen ze het huis kochten: het huis is van 1994 en de spouwmuren zijn daardoor 
al goed geïsoleerd. Ze hebben wel zonnepanelen genomen. Dat was al in 2014, de 
reden dat ze toen al begonnen zijn is de aanwezigheid van een VvE en een 
milieubewuste buurman René. Zij hebben met de buren in de straat een Vereniging 
van Eigenaren. Die hebben ze niet echt nodig, maar dat zorgt er wel voor dat ze 
goed met elkaar communiceren. René had al veel eerder zonnepanelen op zijn dak 
en hij was het voorbeeld voor Henk. Er kwamen steeds meer advertenties en toen 
hebben ze besloten samen met andere eigenaren de zonnepanelen te laten leggen, 
waardoor ze ook kortingen konden krijgen. Overigens hebben niet alle eigenaren 
daaraan meegedaan, omdat het nogal wat kostte. 

Ze hebben 12 panelen van 255 Wattpiek op het dak liggen, totaal dus 3060 
Wattpiek. Ze zijn serieel geschakeld. Het levert in de zomer voldoende stroom, meer 
dan ze gebruiken. Hun huis kan optimaal het zonlicht ontvangen, omdat ze op de 
Peilscheidingskade uitkijken waar geen huizen of andere gebouwen staan. Op hun 
dakterras kunnen ze bijna de zon zien opkomen en ondergaan.  

Doordat ze veel glas op het zuiden hebben, is het huis in de winter bij zonneschijn 
ook snel opgewarmd. Ze hebben geen vloerverwarming in het huis. 

Henk heeft ook de plannen van de gemeente gezien, dat we van het gas af 
moeten. Maar toen vroeg hij zich af hoe hij dan zijn huis moest verwarmen. Ze 
betaalden ongeveer 100 euro per maand voor het gas. Hij heeft wel informatie 
ingewonnen en nagedacht of hij een hybride warmtepomp zou nemen. En zich 
afgevraagd: hoe zit het dan met het lawaai? Met de andere bewoners van de VvE 
houden ze samen de vinger aan de pols.  

Hij heeft ook nagedacht om de 3000 Wattpiek van de bestaande panelen verder te 
upgraden. Enige tijd geleden is er iemand geweest om te kijken of er panelen bij te 
plaatsen zijn. Bijplaatsen op het dak is niet handig, omdat ze dan serieel aan de 
aanwezige zonnepanelen worden geschakeld. Als daar nieuwe panelen van 400 
Wattpiek bij worden gezet, wordt de stroom afgeknepen door die oude panelen van 
255 Wattpiek. Ze hebben nog overwogen de nieuwe panelen op de schuur te leggen, 
maar daar liggen ze voor een deel in de schaduw van het huis. Voorlopig doen ze 
een pas op de plaats en wachten ze af wat de ontwikkelingen gaan brengen. 
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Hebben ze ook nagedacht aan beter glas in de puien? Zijn vrouw wil dat niet, 
omdat er dan ook minder zonnewarmte via dat glas naar binnen komt. De kozijnen 
van de puien zijn van hout en dat scheelt al in het warmteverlies. Er zijn wel buren 
die dat super isolerende glas hebben genomen, een paar jaar geleden met subsidie. 
Maar er zijn nu geen subsidies meer.  

Ze hadden ook gekeken naar gras op het dak van de schuur, maar daar is ook 
helemaal geen subsidie meer voor. Maar omdat ze nog niet weten of ze daar 
zonnepanelen zullen plaatsen, hebben ze besloten daar maar even mee te wachten. 
Ze vinden zichzelf geen pioniers, maar ze volgen René, die het voorwerk doet. En 
daarna doen ze dingen samen met anderen in de VvE. 
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Wat betreft de stroom: ze hoeven niet te bezuinigen, want ze wekken zelf genoeg 
stroom op.  

Ze hebben boven wel, op de badkamer na, alle radiatoren van de verwarming 
dichtgedraaid. Na het luchten van de badkamer, doen ze ’s avonds het raampje weer 
dicht. Ze doen ook de gordijnen dicht in de slaapkamer. Daarnaast hebben ze een 
energiezuinige wasmachine. 

Ze proberen zuinig met energie te zijn. Ze gebruiken geen echte kaarsen voor de 
sfeer, maar kunstkaarsen met batterijen. Het is veilig en beter voor de atmosfeer in 
het huis.  
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Ze hebben de stappen gezet om een combinatie van redenen, maar voornamelijk 
voor het milieu. De hogere gasprijs is ook wel een reden om stappen te gaan zetten. 
Ze zitten voor hun energie nu bij Vandebron, die lokaal is. Ze voelen zich een beetje 
milieubewust. Ze waren er al vroeg bij (2014) met de zonnepanelen, maar met de 
subsidie toen en de btw-teruggave hebben ze toen ongeveer 3600 euro uitgegeven, 
maar dat is inmiddels wel terugverdiend (na 8 jaar).  
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
Er waren niet zo veel barrières. De enige barrière was, dat je zelf zo veel moet 
uitzoeken. De communicatievoorziening is gebrekkig en die is ook vaak commercieel. 
Je weet niet altijd of de aanbieder goed en betrouwbaar is. De aanbieder van hun 
zonnepanelen in 2014 is failliet gegaan, waardoor ze niemand meer kunnen 
aanspreken als er problemen zijn. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
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Daar hebben ze weinig moeite mee gehad: hun buurman René is de inspirator van 
de aanschaf van de zonnepanelen geweest en ze hebben gebruik kunnen maken 
van de kennis die René heeft verzameld. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Die stappen zijn gas gerelateerd. Hij denk aan een hybride warmtepomp, waarbij ze 
de oude radiatoren kunnen blijven gebruiken. Hij zou boven op het dakterras kunnen 
staan. Ze hebben op tweehoog een “energiekamertje”, waar ook de wasmachine en 
de droogmachine staat. Dat ligt tegen dakterras aan, waar de warmtepomp zou 
kunnen staan. Om de warmtepomp zou een ombouw kunnen komen als 
geluidsisolatie. 

Henk kan zich niet voorstellen dat het van het gas afgaan subsidieneutraal zal 
gaan gebeuren. 

Rond het Belgiëplein komt stadsverwarming. Ze zijn bang dat bij zo’n warmtenet 
niet iedereen energiezuinig zal zijn. Bovendien gaan daar de prijzen ook van 
omhoog. 

Ze proberen te anticiperen op wat er gaat komen. Ze hebben nog een goed 
werkend CV en als die kapot gaat nemen ze toch eerst een nieuwe CV voordat er 
een warmtepomp komt. Ze hebben een onderhoudscontract bij Feenstra van 16 euro 
per maand. Ze komen eens in de twee jaar voor onderhoud van de CV. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Nee, dat verwacht Henk niet, omdat ze nog steeds gas gebruiken. In de winter 
zouden ze het ook niet redden met de stroom van de zonnepanelen. Als ze een 
elektrische auto zouden hebben, dan zouden ze daar tijdelijk energie kunnen 
opslaan. Hij baalt, dat straks misschien het salderen zal worden afgeschaft. Dat vindt 
hij een foute beslissing. Dan zou hij een accu moeten hebben, anders wordt een deel 
van de energie in de zomer weggegooid. Een elektrische auto zou dan handig zijn. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Ze hebben een oude benzineauto, maar omdat ze beiden uitgewerkt zijn rijden ze 
daar weinig mee. Zijn vrouw rijdt er niet meer in. Vroeger reed hij er tijdens zijn 
werkzame leven veel mee, maar de laatste jaren niet vaak meer. Hij ging met de E-
bike naar het Roeterseiland, waar zijn werkplek was. In de stad gebruikt hij nu 
meestal de fiets. 

In de toekomst wil hij wel een elektrische auto aanschaffen. Ze gaan vaak naar 
Frankrijk op vakantie en dan nemen ze de caravan mee. Er komen nu elektrische 
campers op de markt. Henk noemt als voorbeeld een Ford transit auto, die vrienden 
van hem ook als personenauto gebruiken. Zijn benzineauto rijdt nog goed, dus hij 
weet nog niet of die elektrische auto er snel komt. Hij is wel 12 jaar oud, maar hij 
heeft nog maar 110.000 km gereden. Als hij kapot zou gaan, dan zou een hybride 
auto aan de orde komen. Hij denkt dat ze binnen vijf jaar wel zo’n auto gaan kopen. 
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9. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Als eerste noemt Henk het salderen, het betalen voor de door de particulier 
geleverde stroom. Dat zou moeten blijven. 

Voor de noodzakelijke innovatieve dingen moet er ook subsidie zijn. Maar 
natuurlijk moet de overheid op een bepaald moment ophouden met subsidiëren. Als 
de helft van de Nederlanders zonnepanelen heeft, dan moet je dat niet meer gaan 
subsidiëren. Subsidie is volgens Henk nodig voor het aanjagen van ontwikkelingen. 

Er moet ook goede informatie gegeven worden, met de nodige inspraak. 
 
10. Wat vindt u van de vergroening in het algemeen. 
 
Ze vinden dat er voldoende publiek groen is. Ze lopen of fietsen regelmatig door het 
Kasterleepark en vinden dat ze prima wonen tussen het groen van de Oeverlanden 
en dat van de Sloterplas. Hun tuin is grotendeels groen, slechts een klein deel is 
betegeld. 
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8. Interview 6 met Jennifer Brouwer 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 13 december 2021 
 
Jennifer woont met partner in een rijtjeshuis (jaren 80) aan de Osdorperweg in het 
dorp Sloten. Ze zijn momenteel ook bezig het huis te verbouwen en te vergroten met 
een extra verdieping. 
 

 
1. Heeft u de laatste 10 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Zij hebben onder de radiatoren ventilatoren geplakt.  

Ze hebben 9 zonnepanelen laten installeren. Achteraf gezien vindt ze dat te 
weinig, maar er was geen ruimte voor meer. Dat heeft te maken met hoe de buren ze 
hebben geplaatst. Er hadden 12 panelen kunnen liggen, maar omdat zij ze zo 
moeilijk hebben geplaats, konden zij er niet meer op leggen.  

De opbrengsten van de zonnepanelen kunt u vinden onder het interview, van 2020 
wordt een compleet jaar getoond. De grafieken van 2021 zijn onvolledig, omdat het 
Wifi wachtwoord niet op tijd is ge-updatet en de panelen tijdens het interview 
loslagen door de verbouwing.  

Ze zijn met hun tweeën vaak thuis en gebruiken daardoor relatief veel energie. Ze 
willen graag hun energierekening naar nul brengen, maar met 9 panelen gaan ze dat 
niet redden. 

Jennifer realiseert zich dat ze, gezien haar leeftijd, dramatische klimaateffecten 
nog zal meemaken. 

Er komt straks een verdieping op het huis en dan kunnen ze er maar 6 plaatsen, 
omdat een stuk van het dak schuin is. Ze zijn nu met die opbouw bezig 

Ze hebben een aantal ramen vervangen in het huis van enkel glas naar dubbel 
glas. Eén raam aan de voorkant is nog oud. Het is met dubbel glas, maar van minder 
goede kwaliteit als de nieuw geplaatste ramen. Dat raam is nog niet vervangen, maar 
ze zitten erover na te denken om dat wel te doen. In de afgelopen winter merkten ze 
verschil in energiegebruik met de situatie voordat er nieuwe ramen in zaten. In de 
nieuwe verdieping die ze erop hebben gezet, merkt ze dat dit een heel ander klimaat 
heeft dan beneden: boven beslaan de ramen aan de binnenkant, beneden niet.  

Ze hebben momenteel broodjes balken als isolatielaag, maar ze hebben akkoord 
gegeven voor isolatiekorrels (geen chips) omdat dit beter zou isoleren. 

Ze hebben ook een nieuw cv-ketel gekocht en het afgelopen weekend hebben ze 
de aanvoertemperatuur van water verlaagt van 80 graden naar 40 graden, omdat dit 
energiebesparend is. Ze hebben het apparaat ook van de ECO-stand afgezet. 

Inmiddels hebben ze vloerverwarming op de begane grond en de tweede 
verdieping, maar nog niet in de tussenverdieping. Ze willen ook de vloerverwarming 
aansluiten op de cv-installatie, maar ze weet nog niet of dat gat lukken.  
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Ze hebben vorig jaar ook een airco aangeschaft.  
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Alle lampen in het huis zijn Ledlampen. Om minder gas te gebruiken hebben ze de 
CV anders ingesteld.  
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Jennifer heeft de stappen gezet op basis van beide argumenten, dus milieuredenen 
en investering. Ze is begaan met het milieu en wil daar veel voor doen. Maar het 
helpt ook als je hoort dat het honderden euro’s per jaar scheelt: dan denk je , ik doe 
het nu! 
Met de aanschaf van zonnepanelen wil je toch kijken om zo veel mogelijk naar 0 
energiegebruik van providers te komen. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
De eerst barrière die ze tegenkwam waren de mogelijkheden van het huis. Ze wilden 
de spouwmuren isoleren, maar het bedrijf dat langkwam zei: het kan niet, want de 
binnenmuren zijn van plaatwerk en als we de isolatie in de spuwmuren spuiten, dan 
zwellen de muren op. Dan zou ze het huis helemaal moeten verbouwen en daar zit 
ze nu niet op te wachten. 

Wat haar bemoeilijkt bij het verduurzamen is het hele gedoe met de subsidies. 
Voor de vloerverwarming heeft ze te maken met twee dingen die ze doen moet om 
subsidie te krijgen. Maar je kunt vaak niet alles tegelijk doen, omdat dat niet lukt met 
je eigen fondsenwerving. Ze vindt dat zo vervelend, maar ze gaat toch kijken of ze 
dat linksom of rechtsom wel voor elkaar kan krijgen. Op een of andere manier mist ze 
altijd de subsidies. Ze had graag wat meer hulp gehad van de overheid. Als ze had 
geweten, dan had ze de vloerverwarming en de zonnepanelen voor de subsidie 
kunnen combineren. Ze heeft die zonnepanelen aangeschaft via een 
collectiviteitsinkoop van de gemeente, maar dan wordt er niet gezegd: doe dat dan 
gelijk met andere verduurzamingen, want dan krijgt u subsidie. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzamen. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Zeker. Ze wil graag een groen dak aanleggen. Daar is ook een subsidie voor, maar 
daar komen zij niet voor in aanmerking. Ze wil een nieuwe verdieping op het huis 
laten zetten, dus komt er een nieuw dak op. Maar het dak moet eerst vijf jaar oud zijn 



27 
 

voordat ze subsidie kan krijgen. Maar ze gaat het toch doen, dan maar zonder 
subsidie. 

Waarom wil zij een groen dak? Je huis wordt er koeler mee. Het groene dak zorgt 
er ook voor dat de zonnepanelen niet te warm worden en daardoor minder stroom 
gaan afgeven. Nu heeft ze al zonnepanelen en wordt het moeilijk om het dak groen 
te maken. Ze heeft spijt dat ze niet eerst een groen dak heeft genomen en daarna 
pas de zonnepanelen. Het kan nog wel, maar het dak moet geschikt gemaakt 
worden voor planten door een worteldoek. Dat je geen lekkage krijgt van je groene 
dak. 

Voor haar nieuwe dak laat ze een extra laag bitumen aanleggen, zodat het groene 
dak er op kan en daarna de zonnepanelen. Ze baalt dat niemand haar verteld heeft 
in welke volgorde je dit moet doen. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
In januari gaat ze de vloer isoleren met thermische balletjes. Ze gaat het groene dak 
aanleggen. Ze weet nog niet wanneer, maar hopelijk voor de zomer. En 
waarschijnlijk gaat ze dat ene raam vervangen. Over een warmtepomp denkt ze nog 
niet serieus na. Ze wordt er nog niet enthousiast over wat ze leest. Ze weet dat ze en 
grote herrie maken en dat het grote kasten zijn. Ze denkt dat de machines er nog niet 
klaar voor zijn om in hun huis geplaatst te worden. Ze doet graag mee met de 
energietransitie, maar zij vindt zichzelf geen pionier. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Ze denkt dat ze dat niet redt met dit huis, maar ze gaat wel haar best doen. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of trein? 
 
Ze is slechtziend en daarom kan ze alleen lopend voortbewegen. Ze zou ook met het 
openbare vervoer kunnen reizen, als dat in het dorp Sloten beter zou zijn. Ze komt uit 
Amsterdam Oud west, daar had ze op elke hoek een tram. Maar het dorp Sloten is 
een uithoek. Het kost haar een kwartier om naar tram 2 te lopen. De Schiphol bus 
(lijn 195) rijdt eens in het halfuur, maar als er één tussen uitvalt dan sta je en uur te 
wachten bij de bushalte. Ze hebben een tandem, waarmee ze fietsen. Ze hebben 
ook een auto, want ze weet niet hoe ze ergens anders kan komen zonder dat. Ze 
heeft zelf een moeilijke gezondheid, dus ze reist ook niet graag met het openbare 
vervoer in deze tijd met Corona. 
 
9. Als u autorijdt, bent u van plan in de komende drie jaar een elektrische auto te 
kopen? 
 
Ze hebben nu een benzineauto. Ze willen in de komende tijd geen nieuwe auto 
aanschaffen, dus ook geen elektrische auto. Voor haar vriend is dit zijn eerste auto. 
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Hij rijdt nog niet zo lang. Ze vindt de prijzen van tweedehandsauto’s nog veel te 
hoog, dus voorlopig blijven ze met deze auto rijden. Ze gebruiken de auto wel 
regelmatig, maar meestal voor kleine stukjes. 
Omdat ze slechtziend is, laat ze boodschappen meestal bezorgen 
 
10. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Ze vindt dat het beleid nogal faalt. De meeste informatie die zij krijgt, krijgt ze van de 
Vereniging Eigen Huis en niet van de overheid. 

Wat betreft de subsidies vindt ze het moeilijk om erachter te komen waar je moet 
wezen. En als je weet waar je moet zijn, dan blijkt het heel complex te zijn: dat je 
twee dingen moet doen, anders telt het niet. Dat vindt ze jammer, waarom kan ze 
niet één ding goed doen en daarvoor subsidie krijgen. Ze vindt het ook vreemd, dat 
ze voor de eerste keer wel de BTW van de zonnepanelen mag aftrekken, maar de 
tweede keer niet. 
 
 
Overzichten energieproductie van de zonnepanelen 
 
 

 
 
Figuur 1. Energieproductie van de zonnepanelen in 2019 in kWh per maand  
Totaal 2019: 2550,8 kWh 
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9. Interview 7 met Atze Broeckmans 
 
 
Afnamedatum interview: zaterdag 15 januari 2022 
 
Atze woont met partner en twee kinderen in een vrijstaand huis -met twee woonlagen 
en zolder- aan de Sloterweg. Het huis, vlak bij het oude dorp, is in 2019 opgeleverd 
en heeft energielabel A. Ze wonen er nu twee jaar en ze zijn de eerste bewoners. 
 

 
1. Heeft u de laatste 2 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Atze heeft bij oplevering in 2019 10 zonnepanelen laten plaatsen op het dak (totaal 
3000 wattpiek) en er komen straks nog eens 10 panelen (3600 Wattpiek) bij aan de 
zuidkant. Samen een totaal van 6600 wattpiek aan zonnepanelen. 

Het is een flinke woning en met alle (digitale/ elektronische items) doel om het 
stroomverbruik zoveel mogelijk zelf op te wekken. Het mooiste zou zijn deze eigen 
opgewekte energie ook op te slaan. Dit is gunstig voor de capaciteit op het 
stroomnet, maar vooral gunstig als de saldering wordt afgebouwd vanaf 2023. Bij 
eigen opwekking kan de stroom worden vastgehouden tot het ook daadwerkelijk 
wordt gebruikt. Ook kan er tijdens bijvoorbeeld de donkere maanden voor worden 
gekozen deze stroom tijdens piektarief te gebruiken en met dal-tarief juist door het 
net op te laden. 

Atze kijkt naar deze opslagmogelijkheden, maar het lijkt nog net te vroeg. De 
ontwikkeling gaat wel snel, dus hopelijk komt er een goede optie hiervoor tussen nu 
en twee jaar.  

Heeft hij een elektrische auto, waar hij de overtollige energie kan opslaan? 
Momenteel heeft hij geen elektrische auto, maar dit is wel een mooi streven zodra we 
naar vervanging gaan kijken om de huidige benzineauto te vervangen.  Wel zijn ze 
van twee naar één auto gegaan. Het thuiswerken met Corona heeft dat laatste 
duwtje gegeven. 

Bij de bouw van het huis heeft hij samen met de ontwikkelaar gekozen voor HR 
+++ glas. Ondanks dat de twee erkers volledig van glas zijn is het warmteverlies 
betrekkelijk laag. 

In het huis zit ook een warmte terugwin installatie (WTW). Die gebruikt de warme 
lucht om de leidingen met water mede op te warmen, dit i.v.m. vloerverwarming zorgt 
voor een vrij laag gasverbruik ondanks de royale woonoppervlakte. 

Een ander leuke slimmigheid is de nieuwste versie van de Quooker in de keuken. 
Deze kan zowel kokend als handwarm water leveren. De cv-ketel is meestal vrij ver 
weg en dan duurt het lang voordat je warm water hebt, met de cooker verspil je geen 
water en gas, aangezien dit direct uit de kraan komt. 

Het huis heeft vloerverwarming dat wordt verwarmd met water van 30 graden. Hij 
heeft de temperatuur van de woonruimte ingesteld op 19 graden (dag en nacht). 
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2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Ze wonen en werken aan huis en leven goed. Zijn bijdrage is om tenminste stroom 
neutraal te leven en gas zoveel mogelijk te beperken door de mogelijkheden die er 
zijn.  

Denk hier dus aan de eerdergenoemde WTW, alles ledverlichting, lagere 
temperatuur van het water door de vloerverwarming en oplossingen als een slimme 
Quooker. Ze koken nog op gas. Misschien een gemiste kans, maar als hobby chief 
was hij nog niet toe aan inductie.  
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Ze willen hun bijdrage aan het milieu doen, maar natuurlijk denken ze ook na over de 
terugverdientijd van hun investering. De nieuwe panelen, die nog geplaatst gaan 
worden, zouden in 6 jaar terugverdiend zijn. Hij heeft geen last van schaduw van 
andere gebouwen en staan vol op zuiden. Deze panelen worden serieel geschakeld. 
De kosten van deze plaatsing zijn ongeveer 4000 euro. 

Hij hoopt dat de panelen kostenneutraal zijn, dat wil zeggen dat de levensduur van 
de panelen voldoende is om het geïnvesteerde geld terug te krijgen. Hij verwacht dat 
ze zonnepanelen over 10 á 11 jaar zo veel beter zijn, dat hij ze toch van het dak 
haalt en er nieuwe voor in plaats laat leggen. 

Hij vindt het fijn om zo een bijdrage te kunnen leveren. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
Er zijn voor elke oplossing vele keuzes. Dat kan best een barrière zijn. Eigen 
onderzoek online en daarnaast gewoon rustig experts laten komen voor advies en 
offertes, dan kom je een heel eind.  
 
Hij vindt het jammer dat er niet meer subsidie is voor meerdere oplossingen. Zoals 
nu kan de BTW op zonnepanelen worden teruggevraagd, maar voor energieopslag is 
er helemaal geen subsidie, terwijl die juist ook een bijdrage kan leveren aan 
capaciteit op het net.  

Daarnaast blijft de investering voor veel mensen best een drempel voor iets wat 
20 tot 50 euro per maand oplevert. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Een steentje bijdragen aan het milieu is wel de drijfveer geweest. Het terugkrijgen 
van de BTW geeft ook de doorslag om de stappen dan nu ook te zetten.  
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
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Dat zijn drie dingen: als genoemd de zonnepanelen uitbreiden, eigen stroomopslag 
en een regenwateropvang plaatsen. Dit laatste om meer met opgevangen 
regenwater de doen. Na twee waterlekkages op de Sloterweg (met tweemaal een 
halve dag geen drinkwater) was het idee van zijn tienjarige zoon. 

Hij wil regenwater uit de dakgoot opvangen om het te gebruiken als sproeiwater in 
de tuin en drinkwater voor de kippen. De afgelopen zomer was dat niet zo urgent, 
omdat het een redelijk natte zomer was, maar het zou mooi zijn om met droge 
zomers hiervoor helemaal geen drinkwater meer voor te gebruiken.  
De meeste buren hebben een dompelpomp in de sloot, wat ook een goed alternatief 
kan zijn. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben, dat wil 
zeggen dat je in de zomer meer energie levert dan in de winter gebruikt. 
 
Nee, dat gaat nog niet lukken. Met de uitbreiding van zonnepanelen komen we qua 
stroom een heel eind. Een energieneutraal huis is een mooie droom, maar in de 
winter zijn we dat met name door gasverbruik (verwarming) nog niet. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Hij reist vooral met fiets of auto. Hij werkt in Leiden of Apeldoorn, maar werkt nu 
voornamelijk thuis. Voor de corona ging hij vier keer per week met de auto een van 
de locaties, maar dat zal niet meer terugkomen. 

Hij denkt nog over een elektrische auto, maar er moet nog wat meer keus zijn. In 
Amsterdam doet hij ook nog veel met de auto. Zijn vrouw doet alles met de fiets in 
Amsterdam en ze gaat met de OV naar haar werk op Schiphol. Ze gebruikt de 
buslijnen 369 of 195. 

Zij vindt het openbaar vervoer in de buurt niet ideaal. Schiphol gaat goed, maar 
moet je bijvoorbeeld naar Station Zuid, dan kom je daar eigenlijk niet zonder de fiets 
of te worden afgezet. 
 
9. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Atze vindt, dat er meer (breder) stimulerende subsidies zouden moeten komen. Zijn 
vrouw vindt dat het leuker en makkelijker moet zijn. Dus maak het leuk en laat zien 
wat het oplevert. 
 
10. Wat vindt u over de vergroening van de wijk? Denkt u ook over een groen dak 
na? 
 
Hun tuin is ook grotendeels groen en er zijn oude bomen rond het huis. De wijk vindt 
hij groen. Er zijn veel initiatieven in de buurt. Mooie voorbeelden zijn de 
buurtbudgetprojecten en bijvoorbeeld de groende daken.  
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10. Interview 8 met Sarah de Jong 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 13 december 
 
Sarah woont met partner en een baby in de Jane Coltranestraat in Park Haagseweg.  
 

 
1. Heeft u de laatste 10 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Dat heeft ze gedaan, onder andere met een verbouwing. We hebben alles laten 
isoleren en we zijn elektrisch gaan koken met behulp van een elektrische kookplaat. 
Daarnaast hebben zij zuinige kranen geïnstalleerd en 12 zonnepanelen op het dak, 
die 2000 kWh per jaar opleveren, gelegd. Ze zijn er in 2017 opgelegd, dus 
waarschijnlijk zijn het oudere panelen, die minder opbrengen dan de allernieuwste 
nu.  

Er is ook vloerverwarming aangelegd, ze hebben geen radiatoren meer in huis. Er 
liggen 5 groepen beneden en 5 boven. Daarvoor is het beton gefreesd. De 
vloerverwarming werd ook in 2017 gelegd. De aanleg kostte ongeveer 2500 euro. 

De hele verbouwing van het huis kostte ongeveer een ton. 
Door de zonnepanelen is haar huis in de zomer energieneutraal. Dat is nog niet zo 

in de winter. Door de aanwezigheid van een kind van zeven maanden zijn de stroom 
en gaskosten wel hoger geworden. Voor de geboorte was de temperatuur in huis 17 
a 18 graden zonder kachel en dan deed ze een extra trui aan. Nu ze de baby hebben 
zet ze de temperatuur op 19,5 a 20 graden. 

Het voelde nu behaaglijk in het huis. Sarah vertelt dat de temperatuur in de nacht 
slechts tot 18,5 graden daalt, doordat het huis zo goed geïsoleerd is. Daarom zet ze 
thermostaat in de nacht op 18 graden. 

Wat is er allemaal geïsoleerd? De spouwmuren, het dak en de vloer. De puien zijn 
niet aangepast, wel zijn er houten kozijnen aan de puien op de benedenverdieping. 
Dat scheelt in warmteverlies. Boven heeft ze nog wel aluminium kozijnen. Ze baalt 
dat ze die bij de verbouwing niet ook heeft laten vervangen door hout. Ze laten de 
kou door. Misschien laat ze in de toekomst boven kunststof kozijnen inzetten, dat 
scheelt dan weer schilderwerk. 
 
2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Zij maakt samen met haar partner er een sport van om zo duurzaam mogelijk te 
leven. Zij zitten bij burenenergie, dat is de meest duurzame energiemaatschappij in 
Nederland. Zij kijken ook regelmatig welke dingen veel stroom gebruiken. Ze 
gebruiken geen waterkoker, maar koken water op de kookplaat. 

Alle lampen in huis zijn ledlampen. 
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
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Zij hebben het vooral gedaan om milieuredenen, maar Sarah vindt dat er wel een 
balans moet zijn. Ze is bereid om stappen te doen die geld kosten en ze hoopt dat 
die kosten zich te zijner tijd weer terugverdiend worden. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
Een barrière was de kennis bij de aannemer. Zij wilde “warmte terug waterwinning”, 
terugwinning van de warmte die in het doucheputje loopt voor het gebruik van de 
verwarming. Mijn aannemer had er geen kennis over en hij kon er ook niemand voor 
inschakelen. 

Ook de gemeentemaatregelen vond ze een barrière. Zij wilde zonnepanelen 
leggen op de schuur, maar daar kreeg ze geen subsidie voor omdat het een nieuw 
bouwsel was. Er zijn een aantal regels, zoals het bouwwerk moet minimaal zo oud 
zijn en minimaal zo een oppervlakte hebben. 

Dat zelfde geldt voor de subsidieregels voor mos op het dak en warmtepompen. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzamen. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Zij heeft zelf geen materialen aangeschaft, dat heeft de aannemer allemaal gedaan. 
Bij de vloerverwarming had ze weinig keus welk type daar zou komen. De aannemer 
heeft aangelegd, waar ze normaal mee werken. De aannemer zei, ik werk alleen met 
materialen waarvan ik kan garanderen dat het goed is. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Zij zou graag helemaal van het gas af willen. En ze wil de kozijnen laten vervangen 
door kunststof. Die kunststoffen kozijnen wil ze graag samen met het zetten van de 
dakopbouw (als ze daar toestemming voor krijgt) laten doen. 

Sarah wijst naar de glasblokken aan de binnenkant van het huis, waar het 
buitenlicht ook naar binnen kan komen. Deze blokken laten veel kou door. Ze heeft 
daarvoor een offerte gevraagd. Vervangen van de glasblokken op de 
benedenverdieping kost 3000 euro en boven 4000 euro. In de glasblokken zit 
voegwerk, wat ook kou doorlaat. 

Misschien wil ze de kamerindeling boven wijzigen. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
In de winter is het nog geen energieneutraal huis. Ze heeft ook nog steeds de 
gaskosten. Als ze een dakopbouw krijgt, dan zou ze daar weer nieuwe zonnepanelen 
op leggen. Na een tweede verbouwing zou het misschien wel energieneutraal 
kunnen zijn. Op mijn vraag of dit binnen 5 jaar is, antwoord ze, dat als de vergunning 
voor de dakopbouw er is ze de volgende dag gaat beginnen. 
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We discussiëren enige tijd over warmtepompen. De plaatsing van zo’n 
warmtepomp is een probleem. De bergruimte in hun huis is omgebouwd tot entree en 
hal van het huis en is dus niet meer beschikbaar om een warmtepomp te plaatsen. 

Haar partner komt uit Purmerend, waar stadsverwarming is. Dat werkt ook prima 
omdat je daar geen ruimte voor hoeft te reserveren. Je hebt alleen een unit, die 
kleiner is dan de CV ketel. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Ze gebruiken een auto voor de lange afstanden en in de stad loopt of fietst ze. Ze 
gebruikt bijna nooit het openbare vervoer.. 
 
9. Als u autorijdt: 
a. Heeft u een elektrisch auto? 
 
Ze heeft een elektrische auto. Ze heeft hem vanaf 6 februari en hij is zakelijk. Ze 
hebben ook een eigen laadcontact aan de buitenmuur, waarmee ze de auto kunnen 
opladen. Dat kost extra stroom en daarvoor is een extra groep in het huis voor 
aangemaakt. Ze rijdt er 20.000 km per jaar mee. Vooral naar haar werk in Leimuiden, 
heen en weer 50 km. Op de accu van de auto kan ze bijna 500 km rijden en ze kan 
het iedereen aanraden. Ze is er mee naar Italië gereden. Ze hoefde toen maar drie 
keer te stoppen en dat doe je toch wel. Met de snellader is hij in twintig minuten vol 
en dat kost ongeveer twintig euro. En tegenwoordig kan je met Google Maps 
gemakkelijk de laadpunten vinden. Dus voor zestig euro is ze in Italië, dat is veel 
goedkoper dan benzine. 

Zou de auto ook gebruikt kunnen worden voor opslag, als de zonnepanelen veel 
stroom afgeven? Daar heeft ze nog niet aan gedacht. Er zit een App bij hun eigen 
oplaadpunt, die heet Smartcharging. Die App zoekt de meest gunstige momenten 
voor opladen, dus nu laad hij vooral ’s nachts. Ze sluit de auto op vrijdagmiddag aan 
het oplaadcontact en dan stelt ze in dat ze pas maandagochtend weg moet en dan 
kiest de App het meest geschikte moment om op te laden. 
 
10. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Ze denkt dat de verschillende plannen van de stadsdelen en de gemeente de 
duidelijkheid niet in de hand werkt. Soms zijn er tegenstrijdige plannen. Ze is blij dat 
er nu nog maar zeven stadsdelen zijn. Een tijdje geleden werd bekend dat Nieuw 
West all- electric zou worden. Maar ze mist dan de duidelijkheid wanneer en wat dan 
het plan is. Als ze weet wat de route is (is het over 10 jaar of 15 jaar?), dan maakt ze 
misschien andere keuzes. Als haar CV ketel morgen kapotgaat, dan koopt ze 
misschien een tweedehands als het maar vijf jaar duurt. 

Ze is er wel voor dat er een beetje doorgeduwd wordt, anders gebeurt er nooit 
wat. Dan halen we nooit de klimaatdoelen. Haar investeringen hangen ook af of ze 
wel of niet gaan verhuizen en van de route van de energietransitie. 
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Verbruiksoverzichten gas en elektriciteit 
 

 
 
Figuur 1. Verbruiksoverzicht gas 2021 
 

 
 
Figuur 2. Verbruiksoverzicht gas 2020 
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Figuur 3. Verbruiksoverzicht elektriciteit 2020 (zonder Elektrische auto) 
Linker kolom: afgenomen stroom, rechter kolom: door zonnepanelen geleverd 
 

 
 
Figuur 4. Verbruiksoverzicht 2021 (inclusief Elektrische auto) 
Linker kolom: afgenomen stroom, rechter kolom: door zonnepanelen geleverd 
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11. Interview 9 met Frans Peters 
 
 
Afnamedatum interview: maandag 20 december 2021 
 
Frans woont met partner in de John Coltranestraat in Park Haagseweg. Hij was vanaf 
2018 tot een half jaar geleden duurzaamheidsambassadeur en lid van WENS. 
 

 
1. Heeft u de laatste 10 jaren stappen genomen om uw huis te verduurzamen? 
 
Zij wonen nu 8 jaar in dit huis. In maart 2014 heeft hij 10 zonnepanelen op het dak 
gelegd. In vergelijking met de huidige geleverde zonnepanelen leveren ze minder. Hij 
heeft gebruikgemaakt van een regeling die hier snel rondging. We moesten 
gezamenlijk inkopen en we kregen subsidie van de gemeente. Toen kwam ook de 
regeling van de btw-teruggave. Het was een aantrekkelijk aanbod. De panelen 
hebben de afgelopen 8 jaar gemiddeld per jaar ruim 2400 kWh opgeleverd. In 2020 
verbruikte hij 1446 kWh en hij leverde terug 1871 kWh. Hij hield in 2020 dus 425 kWh 
over. Elke maand houdt hij het gebruik van gas en elektriciteit bij. 

Zijn gasgebruik is 720 m3. In vergelijking met vergelijkbare huizen zit hij laag in het 
gasgebruik. 

Hij heeft geen vloerverwarming, maar wel overal ledlampen in zijn huis en kookt 
op een inductie kookplaat. 

Hij probeert bewust om te gaan met het energiegebruik. Overdag staat de 
temperatuur op 19 graden. In de avond zet hij hem vaak op 20 graden. De week voor 
het interview heeft hij de cv-ketel op 60 graden gezet in plaats van 80 graden. Hij 
probeert uit of dat gaat lukken. Hij gaat kijken of het bij de koudegolf voor de kerst 
ook nog behaaglijk is met deze instelling. Tot nu toe bevalt de 60 graden prima. 

Het huis is van 1991 en heeft inclusief de zonnepanelen energielabel B. Hij heeft 
niets aan de isolatie van het huis gedaan en hij denk dat zijn voorganger dat ook niet 
gedaan heeft. We vragen ons af of de huizen in dit complex anders geïsoleerd zijn 
dan in de rest van Nieuw Sloten. Als je het huis zou isoleren volgens de huidige 
inzichten, dan zou het nog beter geïsoleerd zijn. 

Hij heeft zitten kijken naar de vervanging van de ramen. Er is koudeslag en er 
komt soms condens op. Het glas in de puien is nu HR. Hij heeft eens iemand langs 
gehad om te kijken of het glas vervangen kan worden, maar er kan helaas in de 
puien geen HR-dubbel plus glas ingezet worden. Als hij in de pui het glas wil 
vervangen, dan moet hij de hele pui vervangen. 

Als hij nu in dit huis was komen wonen, dan had hij misschien het huis verbouwd 
volgens de huidige inzichten. Hij is bewust van de klimaatveranderingen, maar hij 
kijkt ook de situatie aan omdat er nog heel veel ontwikkelingen komen. Hij volgt de 
ontwikkelingen in de warmtepompen, vooral die van hoge temperatuur 
warmtepompen. Vloerverwarming is dan niet nodig en bestaande radiatoren kunnen 
blijven zitten. 
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2. Welke stappen heeft u genomen om minder gas te gebruiken of minder elektriciteit 
van het net? 
 
Hij vindt dat ze redelijk zuinig leven. Hij probeert met de verlaging van de 
watertemperatuur van de cv-installatie naar 60 graden gas te besparen met behoud 
van de behaaglijkheid in het huis. Het opwarmen van het huis duurt daardoor wat 
langer en dat merkt hij ’s ochtends. Hij zet lampen uit, die hij niet gebruikt. De 
koelkast is 8 jaar oud. Een nieuwere koelkast zal vast zuiniger zijn, maar hij gaat hem 
nu niet meteen vervangen. Bij de verbouwing van 2013 is het gasfornuis vervangen 
door inductiekookplaat. Dat bevalt uitstekend. 
 
3. Heeft u deze stappen gezet om milieuredenen, investering of een combinatie 
hiervan? 
 
Zijn stappen heeft hij genomen uit ideële motieven. Hij houdt zich niet in eerste 
instantie bezig met terugverdientijd. Hij beseft dat hij in een luxepositie zit. 

In zijn huis in Grootebroek, waar ze meer dan acht jaar geleden woonden, had hij 
ook al zonnepanelen en ook een warmwaterboiler met een paneel op zijn dak. Nu 
komt dat laatste in dit huis voor twee personen niet uit. 
 
4. Welke barrières bent u tegengekomen bij het verduurzamen van uw huis? 
 
Barrières is hij nauwelijks tegengekomen. De enige barrière die hij tegenkwam was 
dat in de huidige pui niet het hoogwaardige HR + + glas past. Het glas gaat hij 
daarom nog niet vervangen. Bij sommige huizen in zijn buurt zie je dat het glas lek is 
en dat er condens komt tussen de 2 lagen glas. Als dat bij hem gebeurt, dan zal hij 
het glas wel moeten vervangen. 

De kozijnen aan de voorzijde van het huis zijn van hout aan de achterzijde van 
aluminium. 
 
5. Heeft u moeite gehad met het shoppen naar en het vinden van mogelijkheden tot 
verduurzaming. Wat heeft de doorslag gegeven (subsidie, actie) dat u toch de 
stappen hebt gezet? 
 
Hij heeft daar geen moeite mee gehad. Ze woonden er net in december 2013 en in 
maart 2014 kwam het aanbod van de gemeente om het plaatsen van zonnepanelen 
te subsidiëren. 
 
6. Welke stappen in het verduurzamen wilt u de komende vijf jaar zetten? 
 
Als er goede warmtepompen komen, die ook nog passen in de ruimte die hij 
beschikbaar heeft dan gaat hij meteen doen. Dan wil hij wel een full-electric 
warmtepomp. Hij gaat geen mixed warmtepomp aanschaffen, want uiteindelijk 
moeten we toch van het gas af. 

Volgens de nota transitie van de gemeente zou zijn wijk Park Haagse Weg all-
electric worden. Hoe zich dat gaat ontwikkelen, weet hij niet. Er is in de buurt het 
datacenter Global Switch, even verderop een groot tussenstation van het warmtenet 
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van Vattenfall en de vuilverbranding AEB. De wijk zit dus vlak bij een heel veel 
warmtebronnen. Hans Roeland Poolman heeft zich erin verdiept en contacten 
gezocht. Er is ook De Nieuwe Meer dichtbij en daar kan aqua thermische energie uit 
komen. Wat er op de langere termijn met deze buurt gaat gebeuren is onzeker. Je 
kan zeggen all- electric, maar het kan best zijn dat er over vijf jaar andere inzichten 
zijn en dat er toch een warmtenet komt. Hij wacht dus af, wat de ontwikkelingen zijn. 
De werkgroep Energietransitie Nieuw Sloten doet o.a. onderzoek naar de 
mogelijkheden voor de wijk. 
 
7. Verwacht u in de komende jaren een energieneutraal huis te hebben? 
 
Nee, dat verwacht hij niet. Dan zou hij o.a. een accu moeten hebben. In 2015 of 
2016 was een voorlichting in de zijruimte van de molen en toen kon je meedoen met 
een experiment met een batterij in huis. Daar heeft hij heel lang over getwijfeld. Zijn 
vrouw was er niet zo kapot van, omdat er stuk ruimte van de berging in het huis 
ingeleverd zou moeten worden voor deze batterij. Een lid van de groengroep van de 
wijk heeft het wel gedaan. Hij hoorde van haar dat ze spijt van de aanschaf had. Bij 
haar staat de batterij in de slaapkamer en ze heeft last van het geluid en de 
warmteafgifte van die batterij en er vindt energieverlies plaats bij het op- en ontladen 
van de accu. 
 
8. Hoe reist u? Met ov, fiets of auto? 
 
Er staat een auto voor de deur, maar die staat meer stil dan hij rijdt. Hij is 
gepensioneerd, dus heeft de auto niet vaak nodig. Binnen in de stad doen zij alles 
per fiets of met openbaar vervoer. Als het hard regent, dan pakken ze de auto. Hij 
gebruikt de auto alleen voor buiten de stad. Hij gebruikt de auto 3 tot 4 keer per 
maand, soms minder. Zijn dochter woont in Zwanenburg en zijn zoon in Utrecht. Dat 
zijn de twee plekken, waarvoor hij de auto het vaakst gebruikt. Zijn grootste gebruik 
is eens per jaar op en neer naar Italië. 
 
9. Als u autorijdt: Heeft u een elektrisch auto? 
 
Het is, gezien zijn huidig rijgedrag, niet rendabel om een elektrische auto aan te 
schaffen. Het houdt hem wel bezig, maar hij heeft bedacht om zijn huidige auto af te 
rijden. Misschien zou hij er wel één kopen als er goedkopere tweedehands 
elektrische auto’s zouden komen, maar dan zou hij het kunnen overwegen omdat je 
die auto dan ook kunt gebruiken om het overschot van de elektriciteit van de 
zonnepanelen in op te slaan. Maar dat is lange termijn. Hij schat in dat dit zijn laatste 
auto is.  
 
10. Wat vindt u van het beleid van de overheid (Regering, gemeente Amsterdam) en 
wat zou er moeten gebeuren, zodat verduurzamen voor u gemakkelijker wordt? 
 
Wat betreft de landelijke overheid is het afwachten. Er komt een nieuw kabinet en ze 
hebben een grote ambitie om klimaatmaatregelen te nemen. Hij is benieuwd. 
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Wat Amsterdam betreft heeft hij een groot probleem met het beleid. De gemeente 
is op de verkeerde weg als het gaat om het zelf opwekken waarbij men gebruik 
maakt van windmolens en zonneweiden. Binnen de huidige gemeentegrenzen moet 
je je beperkingen weten. Hetzelfde vindt hij eigenlijk ook landelijk. Ons land heeft 
maar een beperkt oppervlak. We hebben dan wel een stuk zee, maar ook dat kunnen 
we niet vol plannen met molens. Nu zijn we ook afhankelijk van olie en gas van 
elders. Hij vindt dat we het Europees moeten zien. Als er genoeg ruimte en 
overcapaciteit is in Italië, Spanje of de Sahara, dan moet je daar gebruik van maken. 
En niet tegen alles in toch overal die windmolens willen neerzetten en zonneweiden 
aanleggen. 

Er is een gevoel dat de wooncorporaties in Nieuw Sloten te weinig aan 
verduurzaming doen. Toen we begonnen met WENS heeft hij, als 
duurzaamheidsambassadeur contact gezocht met de corporaties die in Nieuw Sloten 
huizen in bezit hebben. En toen kreeg hij het antwoord: ‘die huizen zijn pas 
opgeknapt, even niet.’ Maar hij denkt dat die wooncorporaties het al moeilijk genoeg 
hebben met die verhuurdersheffing en verduurzaming van het huizenbestand uit de 
jaren 50 en 60. 

Hij vindt dat Amsterdam wat reëler moet zijn. Misschien moet men toch meer 
rekening houden met het geluid van die windmolens en ze niet bij IJburg gaan 
plaatsen. Wethouder Doornic houdt te veel vast aan de oorspronkelijke plannen. 
Amsterdam moet zijn beperkingen kennen. Als ze denken, we gaan 80 % opwekken 
van wat we nodig hebben, dan denk ik niet dat ze dat redden. 

Hij vindt ook dat er veel meer gebruik gemaakt moet worden van daken van 
woningen en bedrijven en liever niet van zonneweiden. 

Zijn buurman naast hem heeft een groen dak met zonnepanelen. Als hij het in 
maart 2014 had geweten, dan had hij ook eerst een groen dak genomen. Maar hij 
heeft het dak laten vernieuwen, hij heeft nu nieuwe mastiek. Hij had een aannemer, 
die alles heeft opgeknapt, van stucwerk tot dak. Als hij alsnog een combinatie van 
groen dak met panelen wil hebben, dan moet hij eerst de panelen er weer afhalen. 
Dat gaat hij dus niet doen. 
 
11. Wat vindt u in het algemeen van de vergroening? Hoe staat u daar tegenover? 
 
Hun tuin is gedeeltelijk betegeld en voorzien van borders met planten en struiken. 

Er is een actieve buurtvereniging, die bezig is met het groen dat er is in de wijk. In 
de straat achter hun (Boy Edgarstraat) heb je een groot betegeld terrein waarvoor, in 
overleg met de gemeente, men een ontwerp aan het maken is om er meer groen in 
aan te brengen. 

In Park Haagse weg is een kleine commissie, die plantenbakken onderhouden. Ze 
zitten achter veel zaken aan met betrekking tot het groen in de wijk. 
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Overzicht van de door de zonnepanelen geleverde energie 
 
 

 
 
Figuur 1. De geleverde energie in kWh in december 2021 
 
 

 
 
Figuur 2. Jaaroverzicht 2021 van de geleverde energie in kWh van de zonnepanelen 
 
 
Nog wat opmerkingen over deze productie van Frans 
 
De totale jaaropbrengst van 2021 was 2361 kWh.  
Dat was de minste opbrengst van de afgelopen 7 jaar. Het gemiddelde van de 
afgelopen 7 jaar was 2489 kWh.  
De opbrengst van de maand december 2021 was 29,79 kWh 
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12. Voorzichtige conclusies na negen interviews 
 
 
Na negen interviews kunnen we een aantal voorzichtige conclusies trekken. Dat zijn 
voorlopige conclusies, die in een later stadium kunnen worden aangevuld. 
 
1. Drijfveren. 
 
Alle geïnterviewden voelen zich verantwoordelijk voor het milieu. Dat is hun grootste 
drijfveer voor verduurzamen, meer dan het terugverdienen van de investering. De 
toename van de gasprijzen stimuleert wel het verduurzamen. 

Voor de meesten is innoveren voor het milieu ook een sport, een uitdaging waar 
ze voor gaan. Voor één geïnterviewde heeft het ook een educatief doel: Paul F doet 
het in zijn huis om kennis te krijgen over de technologie, die hij elders aanlegt en 
verkoopt. In het algemeen geldt: Verduurzamen moet leuk zijn.  
 
2. Elektriciteitsgebruik 
 
Alle geïnterviewden hebben zonnepanelen of krijgen binnenkort zonnepanelen. 
Sommige denken zelfs na over uitbreiding met zonnepanelen. Men is bang dat de 
salderingsregeling afgeschaft wordt; dat neemt de stimulans weg om verder te 
verduurzamen. Het kost ook nog enige moeite om een geschikte leverancier van 
zonnepanelen te vinden. De markt is chaotisch en men weet niet wie betrouwbaar is 
en wie niet. Onafhankelijke informatie wordt zeer gewaardeerd. 

Over warmtepompen wordt wel nagedacht, maar bijna iedereen wacht af op de 
nieuwe technologisch ontwikkelingen.  

Datzelfde geldt voor batterijen om de geleverde energie van de zonnepanelen op 
te slaan. 

Corona heeft ervoor gezorgd dat volwassenen en kinderen meer thuis zijn en 
werken. Dat is een stimulans om eventueel extra zonnepanelen te laten leggen. 
 
3. Isolatie huis 
 
De meeste huizen in Nieuw Sloten zijn al goed geïsoleerd. Spuwmuur en dakisolatie 
is al aanwezig en als die nog niet volledig is, is de winst met extra isolatie niet gauw 
te maken. Er valt nog energiewinst te maken door beter glas Hr +++ in de ramen en 
de puien en door aluminium kozijnen te vervangen door kunststof kozijnen. 
 
4. Verkeer en elektrische auto 
 
De meeste geïnterviewden gebruiken veelvuldig de fiets in Amsterdam. De auto 
wordt vooral gebruikt voor bestemmingen buiten de stad 
Velen denken nog na over een elektrische auto. Ten aanzien van de aanschaf van 
Elektrische auto’s horen we de volgende barrières: 

 Ze zijn nog te duur 
 Er zijn te weinig modellen 
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 De actieradius is nog te beperkt. 
 Men kan geen laadpaal voor de deur krijgen en men is bang dat de laadpaal 

om de hoek te vaak niet beschikbaar is doordat andere auto’s eraan hangen. 
Een reden om een elektrische auto aan te schaffen, kan zijn dat je hem als opslag 

van elektrische energie kan gebruiken als de zonnepanelen meer stroom produceren 
dan er gebruikt kan worden. 

Soms wordt een elektrische auto door de werkgever ter beschikking gesteld als 
leaseauto. 
 
5. Barrières bij de energietransitie 
 
De meesten vinden subsidies noodzakelijk om over drempels heen te stappen. Dat is 
zeker belangrijk voor mensen, die minder vermogen hebben. Natuurlijk kan de 
overheid niet eindeloos subsidies blijven geven. Als een bepaalde actie gemeengoed 
wordt, dan zou de overheid deze niet meer hoeven te subsidiëren.  

Het wordt als een probleem ervaren, dat je twee innovaties moet doen om 
subsidie te verkrijgen: vaak is het al moeilijk genoeg om genoeg fondsen voor één 
project op te brengen, laat staan twee. 
 
6. Bezuinigen op energie 
 
Bezuinigen op energie gebeurt ook door ledlampen te gebruiken in plaats van de 
oude gloeilampen of spaarlampen. Daarnaast wordt ook genoemd, het lager zetten 
van de temperatuur in huis en het lager zetten van de temperatuur van de cv-ketel. 

Een energieneutraal huis, een huis dat over een jaar meer energie produceert dan 
het gebruikt, verwachten de meeste geïnterviewden niet binnenkort te hebben. 
Alleen Paul F. (interview nog niet aanwezig) heeft al een energieneutraal huis. 


